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Одобрено
постановлением акимата Карагандинской области

от «____» ___________2006г. № ____  
Программа

поддержки и развития малого предпринимательства

Карагандинской области на 2007 - 2009 годы
	I. Паспорт программы


	Наименование:
	Программа поддержки и развития малого предпринимательства Карагандинской области на 2007-2009 годы  
Девиз:  «Конкурентному малому бизнесу – конкурентную инфраструктуру»

	Основание для разработки:
	Послание Президента страны Н.А. Назарбаева народу Казахстана «Стратегия вхождения Казахстана в число 50 наиболее конкурентоспособных стран мира», Законы РК «О частном предпринимательстве», «О местном государственном управлении в Республике Казахстан»

	Основной разработчик:
	Департамент предпринимательства и промышленности Карагандинской области

	Цель:
	Создание в регионе правовых, организационных и экономических условий для всемерного вовлечения населения в инновационное предпринимательское движение, становления, функционирования и развития в Карагандинской области конкурентоспособного бизнеса.

	Задачи:
	Организация системы информационной, образовательной и методической  помощи субъектам малого предпринимательства в обеспечении их бизнеса необходимыми квалифицированными кадрами 

	Сроки реализации:
	2007-2009 годы 

	Объем и источники 

финансирования:
	Средства областного бюджета –73784 тыс. тенге, в том числе:

2007г. – 8384 тыс. тенге

2008г. – 38200 тыс. тенге

2009г. – 27200 тыс. тенге

Средства организаций доноров, общественных организаций предпринимателей, учебных заведений и др.

	Ожидаемые результаты:
	Увеличение роста предпринимательской среды составит по:

- численности занятых в малом бизнесе – около 110 тысяч человек;

- объему выпускаемой продукции (работ, услуг) – свыше 92 млрд. тенге;

- объему платежей в бюджет – свыше 15 млрд. тенге.

	Исполнители:
	Департамент предпринимательства и промышленности, акимы городов, районов, Областное управление статистики, АО «Социально-предпринимательская корпорация «Сары-Арка» (по согласованию), КФ «Фонд поддержки и развития предпринимательства»  (по согласованию),  общественные организации предпринимателей (по согласованию), Карагандинский институт предпринимательства и культуры менеджмента (по согласованию), ТОО «Технопарк UniScienTech» (по согласованию), ОО «Карагандинская областная торгово-промышленная палата» (по согласованию), КФ ОЮЛ «Общенациональный союз предпринимателей и работодателей Казахстана «Атамекен» (по согласованию)


II. Введение

Провозглашение Президентом Республики Казахстан в 2006 г. (Послание Президента страны Н.А. Назарбаева народу Казахстана «Стратегия вхождения Казахстана в число 50 наиболее конкурентоспособных стран мира») стратегического курса на обеспечение конкурентоспособности и вхождения страны в число пятидесяти наиболее развитых стран мира предопределено всем ходом предшествующих реформ. Решив «проблему выживания» и достигнув уровня устойчивого экономического роста, вполне обоснованно ставится задача обеспечения конкурентоспособности Казахстанской экономики и стабильного повышения качества жизнедеятельности общества. Рассмотрение страны в контексте требований мирового рынка обязывает разрабатывать соответствующие региональные программы развития. Это касается региональных программ развития и науки, и образования, и экономики, и социальных услуг. Особое место занимает Программа поддержки  и развития малого предпринимательства. 
С одной стороны, реализация этой Программы прямо касается проблем самозанятости и самообеспечения жителей региона. С другой стороны, стратегически важно с первых шагов ориентировать региональное предпринимательство на создание конкурентоспособного бизнеса, следовательно, на инновационные товары и услуги - лучшего качества и меньшей себестоимости. Субъекты малого предпринимательства должны видеть перспективу выхода на межрегиональные и мировые рынки, переход в статус среднего и крупного бизнеса.
Региональная программа предполагает формирование сбалансированной по основным показателям региональной инфраструктуры, обеспечивающей последовательное и эффективное становление, функционирование и развитие малого предпринимательства. Ключевую роль в этом должны сыграть органы местного самоуправления.
Успех экономических реформ и их торможение на отдельных участках требуют переосмысления роли государства. Государство в экономике должно играть существенную, но ограниченную роль, создавая законные рамки рынка, в котором первую скрипку играет частный сектор. Имеется в виду завершение создания правовой и нормативной базы, обеспечивающей оформление прав собственности, создание конкурентных рынков и надежных средств антимонопольного регулирования, обеспечение развития необходимой инфраструктуры, образования, здравоохранения и создание сильной экологической политики.

Но там, где рынки пока слабы и неразвиты, где рыночное пространство загромождено обломками административной системы, там государство должно вмешаться, дабы развить рынок и расчистить пространство. Пока сама экономика находится в транзитной стадии неустойчивого развития, регулирующая роль государства и его вмешательства должны быть адекватны. 

Таким образом, настоящая Программа ориентирована на то, чтобы:  

· во-первых – обеспечить функционирование предпринимательства по правилам, соответствующим политическому устройству государства и социальным отношениям в обществе, то есть регламентировать общий порядок его становления, функционирования и развития;

· во-вторых – создать условия для повышения активности и профессионального роста предпринимательской среды путем всемерной мобилизации интеллектуальных, финансовых, технологических и кадровых ресурсов Карагандинского региона;

· в-третьих  - четко очертить границы государственного вмешательства в дела предпринимательства.

III. Анализ современного состояния проблемы
Реализация предыдущей Программы развития и поддержки малого предпринимательства на 2004-2006 годы Карагандинской области показала определенный рост предпринимательской среды, вклад субъектов малого бизнеса в экономику региона. За три года количество субъектов малого предпринимательства выросло на 8 тысяч единиц (с 31 тысячи до 39 тысяч). Объем произведенной продукции (работ, услуг) субъектами малого бизнеса возрос на 22 млрд. тенге, платежи в бюджет - на 6,5 млрд. тенге. В основном План мероприятий по реализации Программы выполнен, бюджетные средства, предусмотренные на ее реализацию освоены: создан сайт для  субъектов бизнеса, проведена работа по обучению и предоставлению консультаций предпринимателям по вопросам маркетинга, менеджмента и бухгалтерского учета. 

С целью обеспечения объективности выводов и предложений по концепции новой Программы поддержки и развития малого предпринимательства на предстоящие три года были проведены маркетинговые исследования развития данного сектора экономики с учетом перспектив развития Карагандинского региона в целом.

В основе выбранных направлений господдержки малого предпринимательства в Карагандинской области лежат итоги проведенных маркетинговых исследований: анкетирования субъектов малого бизнеса, социологического опроса населения, а также  анализа интернет-ресурса по вопросу позиционирования региона в казахстанском и мировом бизнес-сообществе.

В рамках исследований проведено анкетирование 503 субъектов бизнеса, по следующим видам деятельности: в строительстве – 13%, сельхозпроизводстве – 4%, транспорте - 13%, производстве товаров народного потребления – 7,5%, торговле, бытовых услугах – 58%, обучающих, консалтинговых и других услугах – 4,5%. С целью определения имиджа Карагандинской области на отечественном и мировом рынках проведен анализ 100 основных Интернет -сайтов, на основании чего составлена итоговая оценка. В части определения отношения в обществе к малому предпринимательству и в целом к экономическим реформам, проводимых в Карагандинской области, проведен социологический опрос населения области (3 тысячи человек). Проведенные исследования позволили составить карту основных проблем малого предпринимательства Карагандинской области, системное описание которых изложено ниже.
Анализ проблем поддержки и развития малого предпринимательства будет не корректным вне анализа ситуации в более широком контексте, вне выделения стратегических ориентиров развития.
Улучшение финансово-экономической ситуации в Казахстане, обусловленное в последние годы, главным образом, увеличением объемов добычи и реализации природных ресурсов, стратегически, уместно расценивать в качестве возможности (шанса) присоединиться к мировой тенденции системного технологического перевооружения экономики. Пока же технологическое отставание в переработке сырья на фоне наличия больших запасов полезных ископаемых делает государство экономически уязвимым. Соответственно требуется ускорить создание условий для опережающего развития перерабатывающего сектора экономики, но, прежде всего, конкурентной системы интеллектуального производства, в частности - соответствующих секторов науки и образования, управленческого и предпринимательского консалтинга. Именно благодаря выделению приоритета и опережающему развитию науки и образования некогда слаборазвитым странам удалось за короткий промежуток времени достигнуть высокого уровня социально-экономического развития.
С другой стороны, выделяются две наиболее значимые категории субъектов деятельности, от которых зависят темпы рыночных преобразований. Это предприниматели и госслужащие. 
Очевидно, что системообразующим ядром развития экономики государства являются предприниматели, которые должны быть по определению новаторами в различных сферах деятельности - здравоохранении, образовании, науке, материальном производстве, торговле и др. 
Очевидно и то, что ведущую роль в становлении конкурентного предпринимательства играют государственные служащие. Они призваны создавать рыночные механизмы конструктивного согласования и взаимодействия между различными субъектами - потенциальными партнерами в реализации региональнозначимых проектов деятельности. В частности, создавать и обеспечивать реализацию механизмов взаимодействия общественных организаций, бизнес-единиц, государственных органов управления, научных, образовательных, консалтинговых и других структур.

Согласно теории предпринимательской деятельности путь к конкурентоспособному государству, цивилизованному бизнесу лежит через формирование на образовательной площадке конкурентных управленческих и предпринимательских способностей к самоанализу, самонормированию, самоорганизации, самоуправлению, согласованию схем взаимовыгодной деятельности и прочих. Именно конкурентные управленческие и предпринимательские способности обеспечивают, в конечном итоге, конкурентоспособность товаров и услуг, предприятий, региона и государства в целом. Соответственно, если в мировом табеле конкурентоспособности страна не занимает лидерских позиций, следует обратить особое внимание на состояние отечественного образования, отвечающего за уровень способностей, за профессионализм - как предпринимателей, так и госслужащих. 
Это в полной мере относится и к Карагандинскому региону. Доля совокупного конечного продукта региона на внешних рынках крайне мала, преобладают продукты с низкой добавленной стоимостью. Не только мебель, производственная и бытовая техника, строительные материалы, одежда и обувь, но даже продукты сельского хозяйства все более вытесняются импортными товарами. Озабоченность госорганов управления и хозяйствующих субъектов решением локальных, частных проблем, эпизодичность их встреч по поводу решения отдельных, не связанных друг с другом, а порой, субъективно значимых вопросов, уводит от решения стратегически важных тем - повышения управленческого и предпринимательского профессионализма, кооперации ограниченных возможностей сторон, расширения масштабов инновационного предпринимательства во всех сферах экономики и др. Но без решения этих вопросов никакие «программы развития» не будут эффективными.
Как показывает опыт взаимодействия предпринимателей и государственных служащих, стороны не имеют достаточных способностей ведения равноправного диалога, проигрывания на моделях последствий принимаемых решений. Остается вне практики государственного управления и бизнес-деятельности теория предпринимательской деятельности. Это затрудняет привлечение и эффективное использование научных и педагогических работников региона, построение и реализацию региональнозначимых проектов деятельности. Закономерное следствие этого - разобщенность региональных субъектов, распыление  интеллектуальных, финансовых, материальных и других ресурсов, взаимные претензии сторон друг к другу, увеличение разрыва в развитии городских и сельских территорий и т.д. 
Таким образом, основная проблема развития Карагандинского региона и, в частности, поддержки и развития малого предпринимательства состоит из недостаточного рыночного профессионализма и формирования партнерских отношений между региональными субъектами деятельности. Проблема носит следующий характер: научно-методический, образовательный и организационно-правовой.
Проблемы  научно-методического характера:

· отсутствуют исследования по выявлению и систематизации затруднений в межпрофессиональном взаимодействии и становлении партнерских отношений между предпринимателями, госслужащими и специалистами в контексте эффективного использования интеллектуальных, финансовых и материально-технических ресурсов Карагандинского региона;

· отсутствуют инновационные педагогические технологии выращивания предпринимательских способностей;

· отсутствуют методики формирования рыночного мышления и межпрофессионального взаимодействия, организованной коммуникации и согласования точек зрения сторон, не достает соответствующих учебно-методических пособий.

Проблемы  образовательного характера:

· большинство управленческих работников, предпринимателей, педагогов, инженеров, экономистов, юристов и других специалистов, не знают методологических основ рыночного мышления, коммуникации, согласования точек зрения, теорию предпринимательской деятельности;

· многие субъекты региона не обладают конкурентными способностями, предопределяющими создание конкурентоспособных товаров и услуг, в частности, рефлексивными мыслительными способностями, лежащими в основе предпринимательской деятельности  
Проблемы  организационно-правового  характера:

· несогласованность нормативной правовой базы - отраслевых, ведомственных и региональных нормативных правовых актов;
· недостаточно развита интеллектуальная инфраструктура предпринимательства - сеть информационных, аналитических, проектировочных, экспертных, консалтинговых и образовательных структур, специализирующихся в области межпрофессионального взаимодействия и формирования партнерских отношений между субъектами региона.

 Таким образом, можно сделать вывод, что участие государства в развитии предпринимательской деятельности в Казахстане, в том числе и в  Карагандинском регионе, определяется необходимостью создания условий для повышения конкурентоспособности бизнеса как внутри страны, так и за ее пределами. 

IV. Цель и задачи Программы 
Целью Программы является создание в регионе правовых, организационных и экономических условий для всемерного вовлечения населения в инновационное предпринимательское движение, становления, функционирования и развития  в Карагандинской области конкурентоспособного бизнеса.

Для достижения данной цели определены следующие задачи:

1. Создание позитивного имиджа Карагандинского региона - в качестве инвестиционно привлекательного рыночного субъекта, имеющего большой потенциал устойчивого экономического роста;
2. Создание условий для ведения эффективного диалога между предпринимательскими, научными, консалтинговыми, образовательными структурами, общественными организациями и государственными органами управления по разработке и реализации инновационных региональных и государственных программ и проектов.

3. Создание системы развитой информационной, юридической, образовательной, методической и финансовой поддержки субъектам малого предпринимательства в становлении инновационного бизнеса.

4. Создание  материально-технической базы подготовки и профессионального развития малого предпринимательства Карагандинского региона, ориентированного на высокотехнологичный бизнес и  способного  конкурировать как на отечественном, так и на зарубежном рынках товаров и услуг.

V. Основные направления и механизмы реализации Программы

Реализация Программы предусмотрена по следующим направлениям:

1. Организация имиджевой работы по привлечению инвестиций и вовлечению субъектов малого предпринимательства в инновационные сферы бизнеса и социально значимые проекты;
2. Поддержка и развитие конкурентоспособной инфраструктуры малого предпринимательства;
3. Правовое обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства;
4. Организационно-методическое обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства на селе;
5. Материальное и финансовое обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства;
6. Информационное обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства.

Организация имиджевой работы по привлечению инвестиций и вовлечению субъектов малого 
предпринимательства в инновационные сферы бизнеса и социально значимые проекты
Карагандинский регион обладает рядом бесспорных интеллектуальных, экономических и социальных преимуществ - выгодное географическое расположение, близость к столице, наличие квалифицированного кадрового потенциала и богатых природных ресурсов,  функционирование на территории региона крупных промышленных компаний, субъектов среднего бизнеса, научных и образовательных организаций и др.  Эти преимущества позволяют рассчитывать на то, чтобы региону стать инвестиционно привлекательным. Это не означает привлечение инвестиций со стороны любой ценой. Должны быть собственные приоритеты, стратегии, программы и проекты регионального развития, привлекательные, в первую очередь, для инвестиций местных, отечественных компаний и частных лиц. Во вторую очередь - для иностранных инвестиций. 
Карагандинская область расположена в центральной части Республики Казахстан и граничит с 9-ю из 14-ти областей. По территории области протекает много рек, имеются водохранилища. Потенциальная извлекаемая ценность балансовых запасов Карагандинской области по основным видам твердых полезных ископаемых составляет 758,2 млрд. долларов США. Запасы и прогнозные ресурсы недр составляют 1162,0 млрд. долларов США. Область обладает крупнейшими запасами нерудного сырья для металлургии и строительной индустрии. Здесь расположены: 2 нефтегазовых бассейна: Южно-Торгайская и Шу-Сарысуйская впадины. 

В Карагандинской области насчитывается 824 организации образования всех типов и форм собственности.
Научными исследованиями и разработками  в области занимаются 8 вузов и 10 научно-исследовательских институтов. В НИИ и вузах области функционируют 17 диссертационных советов по защите кандидатских и докторских диссертаций. Научные разработки ученых НИИ и вузов во многом определяют направления индустриально-инновационного развития  экономики области. Ведущими научными учреждениями в области являются:  Химико-металлургический институт, Карагандинский государственный технический университет, Карагандинский государственный университет им. Е.А. Букетова, Карагандинский экономический университет, Институт фитохимии и др.

Театры, концертные залы, рестораны, парки, стадионы создают необходимую инфраструктуру разностороннего досуга горожан. Для создания инвестиционно привлекательного имиджа региона будет усилена рекламная и пропагандистская деятельность всех СМИ, включая Интернет-ресурсы. 
Однако, при наличии такого социально-экономического потенциала анализ республиканских, региональных и зарубежных СМИ, а также социологический опрос населения г.Караганды показал, что информация о данных преимуществах Карагандинской области не является в настоящее время достоянием общественности, иностранных инвесторов, отечественных предпринимателей, что в итоге негативно сказывается на эффективности  использования этих преимуществ в интересах региона.
Для поддержания благоприятного имиджа региона необходимо системно и умело пользоваться технологиями ньюсмейкерства – производить и распространять новости с упором на положительные и привлекательные стороны бизнес-активности.
Обработка данных, проведенных исследований показала, что большинство материалов, представленных в Интернете, содержат нейтральную информацию о регионе (41%). 37% изученных страниц формируют негативное представление о Карагандинском регионе. Лишь 22% выведенных в результат поиска страниц формируют позитивный образ региона.

Для создания инвестиционно привлекательного имиджа региона будет усилена рекламная и пропагандистская деятельность всех СМИ, включая Интернет-ресурсы. 

Будет разработана региональная маркетинговая стратегия по созданию позитивного имиджа Карагандинской области  среди казахстанского и зарубежного бизнес-сообщества, предусматривающая:

- усиление рекламной кампании ведущих научных, образовательных, производственных структур региона; 

- проведение региональных, республиканских и международных выставок, семинаров, конференций, симпозиумов и бизнес-форумов;

- систематическое проведение PR-кампаний, мероприятий на разных уровнях;

- проведение профессиональных конкурсов среди предпринимателей.

Государственные структуры управления и общественные организации предпримут соответствующие усилия по мобилизации интеллектуальных возможностей региона в контексте определения прорывных, конкурентоспособных бизнес-идей и технологий, обеспечат привлечение к их реализации субъектов малого предпринимательства, особенно молодежи.

Большую роль в повышении имиджа региона должен сыграть фактор близости к бурно расстраивающейся столице страны – г. Астана. Благодаря интеллектуальному потенциалу Караганда может выступить для г.Астаны в статусе особого сервисного центра по предоставлению высококвалифицированных услуг в области маркетинга, образования, инжиниринга, проведения научных и экономических исследований, разработке инновационных проектов.

Особую роль в формировании инновационного предпринимательского мировоззрения региональных субъектов должны сыграть школы, колледжи и вузы, научные и консалтинговые институты, созданные в области АО СПК «Сары-Арка»  и ТОО «Технопарк UniScienTech», на базе которых будут созданы региональные маркетинговые и инжиниринговые центры. В  вязи с этим, предполагается:

- широкое вовлечение представителей малого предпринимательства в образовательные программы по вопросам маркетинга, проектного управления, менеджмента, изобретательской деятельности, инновационного производства и услуг;
- разработка взаимовыгодных схем кооперации субъектов малого, среднего и крупного бизнеса на основе диверсификации существующего производства, освоения прикладных инновационных разработок;

- разработка механизмов вовлечения субъектов малого предпринимательства в реализацию кластерно-сетевых схем социально-экономического развития региона.

Социологические опросы населения Карагандинской области показали, что почти 80% опрашиваемых считает общественно-политическую, культурную и экономическую ситуации в регионе «лучше» или «значительно лучше» по сравнению с другими регионами страны. В целях повышения позитивного имиджа предполагается создать сеть социальных магазинов по обслуживанию субъектами малого предпринимательства на коммерческой основе наименее защищенных слоев населения. 
Поддержка и развитие конкурентоспособной  инфраструктуры малого предпринимательства
В отличие от предыдущих программ поддержки и развития малого предпринимательства в данной Программе акцент делается не столько на создание новых единиц рыночной инфраструктуры (бизнес-центров, бизнес-инкубаторов, постоянно действующих семинаров, учебных курсов и проч.), сколько на повышение качества и координацию деятельности действующих, а также на создание ресурсных центров развития малого предпринимательства.
Говоря о систематизации и координации деятельности субъектов рыночной инфраструктуры, речь идет о необходимости и возможности объединения усилий субъектов рынка для оказания эффективной помощи малому предпринимательству области в решении задачи формирования финансовой и экономической устойчивости бизнеса.

До настоящего времени системно не исследован и не в полную силу задействован интеллектуальный потенциал средних и высших учебных заведений Карагандинской области - для решения обеспечения бизнеса конкурентоспособными квалифицированными кадрами. В городах и районах области госорганами не практикуется привлечение общественных, научных, образовательных, консалтинговых структур к проведению системных исследований изменения конъюнктуры рынка, определения потенциальных ниш для вовлечения в них субъектов малого предпринимательства.
Данная Программа предполагает проведение ряда мероприятий, направленных на активизацию и развитие деятельности субъектов рыночной инфраструктуры малого предпринимательства. В частности, предполагается:

- создание банка информации об интеллектуальных услугах в становлении, функционировании и развитии  малого предпринимательства;

- содействие в тиражировании учебно-методических пособий поддержки и развития малого предпринимательства; 
- разработка и реализация экспериментальных образовательных программ, направленных на формирование у обучающихся способностей к самоорганизации и самоуправлению, проектированию инновационных бизнес-проектов, согласованию и установлению партнерских рыночных отношений с другими субъектами;

- создание попечительских советов из числа ведущих бизнесменов и специалистов области при высших учебных заведениях, научных институтах, Ассоциации предпринимателей Карагандинской области для курирования инновационного малого предпринимательства;

- содействие в развитии на базе вузов области экспериментальных лабораторий по отработке инновационных бизнес-идей и проектов субъектов малого предпринимательства;
- создание Фонда  молодых специалистов, благодаря которому будет создана реальная возможность привлечения в экономику региона талантливых молодых людей.
В рамках Программы планируется создание двух ресурсных центров для субъектов малого предпринимательства в городах Караганда и Жезказган. Ресурсные центры должны будут обобщать, и систематизировать инновационный опыт предпринимателей, взаимодействия их с субъектами рыночной инфраструктуры, организовывать обеспечение субъектов малого предпринимательства необходимыми консультационными, методическими, образовательными и информационными услугами. В частности, в ресурсных центрах будут созданы методические кабинеты для оказания консалтинговых услуг, библиотеки по вопросам права, создания малого бизнеса инновационной направленности - на бумажных и электронных носителях. Будут функционировать Интернет-кафе с круглосуточным режимом работы, компьютерные классы для обучения новым информационным технологиям, учебные классы интерактивного обучения в области бизнес-менеджмента. Будет работать горячая линия  для круглосуточного консультирования предпринимателей по правовым вопросам.

В области будет организовано систематическое проведение конкурсов на звание лучшего субъекта инфраструктуры малого предпринимательства по различным направлениям деятельности.

 
Предполагаемые формы консалтинговой поддержки малого предпринимательства подтверждаются итогами анкетирования предпринимателей, из которых  41% респондентов отметили свое решение расширить или изменить свой бизнес. 15% предпринимателей, планирующих изменения, или 5,5% от всего массива опрошенных, предполагают диверсифицировать свой бизнес в новом направлении деятельности.

Правовое обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства
Итоги анкетирования показали наличие проблемы взаимодействия с госорганами (19%), которые при объединении с отсутствием поддержки со стороны акиматов (11%) можно считать большой проблемой господдержки в целом (30%).

В этой связи предполагается  разработка и реализация инновационной модели  эффективного построения диалога: «бизнес-власть» путем:
- проведения работ по снижению существующих административных барьеров в деятельности малого предпринимательства - через экспертные советы, рабочие группы и комиссии;

- проведения конкурсов между общественными организациями предпринимателей, образовательными и консалтинговыми структурами области по государственным закупкам инновационных образовательных программ обучения государственных служащих и субъектов малого предпринимательства рыночным принципам кооперации и взаимодействия.
В городах и районах области будут созданы специальные службы правовой помощи малому предпринимательству («горячая линия», «дежурный адвокат»  и др.).

Активизируют свою деятельность по совершенствованию законодательства РК в части поддержки и развития малого предпринимательства Экспертные советы, рабочие группы, комиссии по развитию малого предпринимательства при акимах области, городов и районов, а также при областных и городских департаментах и управлениях.
Организационно-методическое обеспечение деятельности субъектов  малого предпринимательства на селе
В сельских районах Карагандинской области доля субъектов рыночной инфраструктуры в общем количестве  субъектов малого предпринимательства колеблется  от 0,09 до 1,7 процентов. Вместе с тем, вопросы продовольственного самообеспечения населения области являются стратегически важными.
В условиях усиления конкуренции на внутреннем рынке, роста объемов импорта продуктов питания, либерализации казахстанского законодательства (с целью вхождения Казахстана в ВТО), наиболее уязвимым оказывается сельское население,  в частности, предприниматели, занимающиеся агробизнесом.
Работать на селе в образовательных структурах, здравоохранении, государственных органах управления по отношению к городу  традиционно считалось и сегодня пока считается не престижным - из-за более низкого уровня доходов, не развитости коммунальной, информационной, образовательной и культурной инфраструктуры.
Предприниматели на селе из-за удаленности от города и недостаточной платежеспособности не могут обратиться к услугам высокооплачиваемых консалтинговых компаний. Даже при наличии экономически выгодных проектов предприниматели существенно ограничены в привлечении инвестиций, кредитных ресурсов. Они не могут выполнять все условия банков второго уровня и других финансовых институтов в части залогового обеспечения или страхования кредитных ресурсов. Политика институтов развития Казахстана в отношении инвестирования проектов сельских предпринимателей достаточно жесткая. Еще сложнее ситуация обстоит с потенциальными инвесторами - при отсутствии достоверной и просчитанной информации об экономической привлекательности конкретного сельского региона невозможно гарантировать и убеждать инвестора в возможностях  рентабельного осуществления деятельности в данном регионе.

Стратегические ориентиры развития малого предпринимательства в сельских регионах благодаря поддержке со стороны городской инфраструктуры предполагают:

· заключение договоров о повышении управленческого и предпринимательского профессионализма управленческого аппарата;

· заключение договоров о содействии в разработке проектов развития сельских территорий, научной и учебно-консультационной поддержке реализации проектов;

· заключение контрактов с вузами о целевой подготовке (под принятые проекты) и направлении на работу выпускников;

· меры по предоставлению на льготных условиях привлекаемым специалистам, выпускникам вузов, имеющим долгосрочные проекты предпринимательской и общественно-полезной деятельности на селе - жилья, земли, сельскохозяйственной техники, скота, птицы и др. 

В рамках данной Программы  предусматривается государственная поддержка субъектов малого предпринимательства на селе  по следующим  направлениям:
1. Для начинающих предпринимателей, в рамках государственного заказа  по решению проблемы занятости сельского населения, в течение трех лет будет реализован проект товарного кредитования (инициированного КФ «Фонд поддержки и развития предпринимательства»):
- 2007 г. –  Шетский и Каркаралинский районы;
- 2008 г. –  Жанааркинский и Бухаржырауский районы;
- 2009 г. -  Оскаровский и Нуринский районы.
2. Через ресурсные центры для предпринимателей сельских территорий, а также государственных служащих будут организованы выездные краткосрочные курсы – в рамках регионального проекта «Школа инновационного бизнеса», обеспечивающего на постоянной основе привлечение образовательных и консалтинговых организаций с инновационной направленностью.

3. При активном содействии АО СПК «Сары-Арка» и ТОО «Технопарк UniScienTech» систематически будут проводиться конкурсы на разработку и реализацию инновационных агропроектов.
4. Для решения финансовых проблем субъектов малого предпринимательства на селе будет активизирована работа регионального представительства АО «Фонд развития малого предпринимательства» - в части гарантийного обеспечения заемных средств.

Материальное и финансовое обеспечение деятельности субъектов  малого предпринимательства
С целью дальнейшего развития малого предпринимательства необходимо привлечение дополнительных инвестиций, донорских средств, государственных заказов. В этой связи предлагается:

 - предоставление в первоочередном порядке, земельные участки под строительство объектов бизнеса;

- предоставление на безвозмездной основе объекты недвижимости, входящих в состав коммунальной собственности для организации производств, объектов услуг;

- обеспечение кредитными ресурсами субъекты бизнеса за счет средств КФ АО «Фонд развития малого предпринимательства», КФ «Фонд поддержки и развития предпринимательства»

- организация софинансирования по внедрению систем менеджмента качества на предприятиях малого бизнеса при поддержке регионального представительства АО «Фонд развития малого предпринимательства»;
- формирование гарантированного государственного заказа  (в размере - до 30%) субъектам малого предпринимательства - на конкурентоспособные услуги  и товары.

Важно создать развитую гостевую и туристическую инфраструктуру, в этой связи предполагается оказать максимальную поддержку субъектам малого предпринимательства, осуществляющих бизнес в области туризма, гостиничного сервиса, производства сувениров, продуктов питания и проч.
Информационное обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства
Информационное обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства является важным элементом стратегии регионального развития.

Данная программа предусматривает:
1. Усовершенствование сайта Департамента предпринимательства и промышленности - расширение технических возможностей поисковой работы, использование сайта русскоязычными, казахскоязычными и англоязычными пользователями.
Данный сайт буде иметь постоянно действующий форум - для обмена информацией и мнениями с бывшими карагандинцами, ныне проживающими в других регионах Казахстана и за рубежом. Для систематизации, редактирования, работы в форуме  и постоянного обновления будет использована схема аутсорсинга в рамках государственного заказа.
2. На постоянной основе на условиях аутсорсинга будет проводиться работа по подготовке и выпуску ежегодных каталогов регионально значимых мероприятий по поддержке и развитию малого предпринимательства (выставок, форумов, акций и т.д.), пользователями которых станут не только предприниматели области, но и потенциальные партнеры, и инвесторы из других регионов Казахстана и зарубежья.
VI. Необходимые ресурсы и источники финансирования


Для реализации Программы предусматриваются следующие финансовые ресурсы:
1. Средства  из областного бюджета – 73784 тыс. тенге, в том числе:

- 2007 г. – 8384 тыс. тенге

- 2008 г. – 38200 тыс. тенге

- 2009 г. – 27200 тыс. тенге

2. Средства субъектов предпринимательства
4. Средства международных организаций - доноров, общественных организаций предпринимателей,  учебных заведений, участвующих в реализации Программы.
VII. Ожидаемые результаты от реализации Программы

В результате реализации данной Программы будет разработан и апробирован организационный механизм формирования партнерских отношений между предпринимателями, госслужащими, специалистами и общественными деятелями региона. Значительно будет усилена роль субъектов инфраструктуры малого предпринимательства. Это послужит главным условием реализации Программы. В результате в Карагандинской области к 2009 году будут достигнуты следующие результаты:

· число субъектов малого предпринимательства увеличится на 9% за три года, при этом численность занятых составит около 110 тысяч человек;
· объем произведенной продукции (работ, услуг) составит свыше 92 млрд. тенге (ежегодное увеличение 8%):
· объем поступлений платежей в бюджет от деятельности малого предпринимательства составит свыше 15,0 млрд. тенге (ежегодное увеличение 5%);
· будут созданы два  ресурсных центра для предпринимателей - в городах Караганда и Жезказган;
· планируется обучить 2 тысячи предпринимателей, в том числе начинающих на курсах по организации инновационного бизнеса;
· будет разработана Стратегия PR-деятельности, реализация которой обеспечит увеличение инвестиционной привлекательности Карагандинского региона, увеличение ресурсного обеспечения деятельности субъектов малого предпринимательства;
· в г.Караганды будет создан выставочный комплекс для проведения бизнес-форумов и выставок регионального, республиканского и международного уровней;

· будут разработаны и реализованы экспериментальные образовательные программы, ориентированные на формирование у обучающихся способностей к самоорганизации и самоуправлению, проектированию инновационных бизнес-проектов, согласованию и установлению партнерских рыночных отношений с другими субъектами;

· будут созданы попечительские советы из числа ведущих бизнесменов и специалистов области при высших учебных заведениях, научных институтах, Ассоциации предпринимателей Карагандинской области, которые будут курировать развитие инновационного предпринимательства;
· будут разработаны и реализованы механизмы вовлечения субъектов малого предпринимательства в реализацию кластерно-сетевых схем социально-экономического развития региона;
· будут проведены конкурсы между общественными организациями предпринимателей, образовательными и консалтинговыми структурами области по государственным закупкам инновационных образовательных программ обучения государственных служащих и субъектов малого предпринимательства рыночным принципам кооперации и взаимодействия;
· будут заключены договоры между субъектами рыночной инфраструктуры и местными исполнительными органами о содействии в разработке проектов развития сельских территорий, научной и учебно-консультационной поддержке реализации проектов. 
Приложение 1
к Программе поддержки и

развития малого предпринимательства

Карагандинской области на 2007-2009    годы

I. План мероприятий по реализации Программы
	№
	Мероприятия
	Форма

завершения
	Ответственные

за исполнение
	Срок

исполнения
	Предполагаемые 
расходы

(млн. тенге)
	Источники 
финансирования

	1. Организация имиджевой работы по  привлечению инвестиций и вовлечению субъектов малого
предпринимательства в инновационные сферы бизнеса и социально значимые проекты

	1.
	Разработка и реализация  PR-стратегии  о возможностях и преимуществах Карагандинского региона для развития малого предпринимательства
	проект
	ДПП, субъекты инфраструктуры (по согласованию)
	2008-2009гг.
	2008г. – 5,0

2009г. – 5,0
	средства 

областного 

бюджета

	2.
	Строительство выставочного комплекса международного уровня на территории г.Караганды 
	выставочный комплекс
	ДПП, ТПП (по согласованию)
	2008г.
	
	средства 

предпринимателей

 

	3
	Приобритение выставочного оборудования для функционирования выставочного комплекса
	оборудование
	ДПП
	2008г.
	2008г. – 10,0
	средства 

областного 

бюджета

	4.
	Проведение ежегодных бизнес- форумов с участием бизнесменов, ученых- экономистов из других регионов Казахстана и из-за рубежа 
	бизнес-форумы
	ДПП, бизнес- ассоциации (по согласованию)
	2007-2009гг.
	2007г. - в рамках работы ресурсного центра 2008г. – 6,0

2009г. – 10,0
	средства 

областного

бюджета

	5.
	Участие карагандинских предпринимателей  в торговых миссиях, зарубежных выставках и форумах
	формирование делегаций
	ДПП, ТПП (по согласованию)
	ежегодно
	
	средства 

предпринимателей

	6.
	Проведение ежегодного конкурса среди предпринимателей,  работников экономической сферы и субъектов инфраструктуры
	областной

конкурс
	ДПП, бизнес- ассоциации (по согласованию)
	2008-2009гг.
	2008г.– 2,0

2009г. – 2,0
	средства 

областного 

бюджета

	7.
	Организация мероприятий по созданию в области социальных магазинов для социально уязвимых слоев населения
	план мероприятий
	КФ ОЮЛ ОСПРК «Атамекен» (по согласованию), ДПП, ДЗСП, бизнес- ассоциации (по согласованию)
	2008г.
	
	средства 

предпринимателей

	8.
	Разработка  механизмов вовлечения субъектов малого предпринимательства в реализацию кластерно-сетевых схем экономического развития наиболее конкурентных с точки зрения регионального развития отраслей экономики
	план мероприятий
	ДПП,

АО СПК «Сары-Арка» (по согласованию),

ТОО «Технопарк UniScienTech» (по согласованию)
	2007г.
	
	средства АО СПК «Сары-Арка»,

ТОО «Технопарк UniScienTech»

	9.
	Проведение обучающих семинаров для представителей малого предпринимательства по вопросам маркетинга и менеджмента в инновационных сферах бизнеса
	семинары
	ДПП, 

АО СПК «Сары-Арка» (по согласованию), ТОО «Технопарк UniScienTech» (по согласованию)
	ежегодно
	
	средства АО СПК «Сары-Арка»,

ТОО «Технопарк UniScienTech»

	2. Развитие и поддержка конкурентоспособной  инфраструктуры малого предпринимательства

	1.
	Организация мероприятий по созданию Фонда молодых специалистов в области развития инновационного бизнеса
	план мероприятий
	ДПП, ДВП, вузы (по согласованию), бизнес-ассоциации  (по согласованию)
	2008г.
	
	средства 
предпринимателей, вузов и бизнес-ассоциаций

	2.
	Организация мероприятий по созданию попечительских советов при вузах области по формированию образовательных программ рыночного типа
	план мероприятий
	ДПП, ДВП, вузы (по согласованию), бизнес-ассоциации  (по согласованию)
	2007г.
	
	средства  предпринимателей и вузов

	3.
	Проведение исследований для выявления потребности бизнеса в  специальных обучающих курсах 
	госзаказ
	ДПП
	2007г.
	2007г. - в рамках работы ресурсного центра
	средства 

областного 

бюджета

	4.
	Создание ресурсных центров  для субъектов малого предпринимательства в гг. Караганда и Жезказган
	госзаказ
	ДПП
	2007-2008гг.
	2007г.– 7,184

2008г.– 5,0
	средства 

областного

 бюджета

	5.
	Организация и проведение областных, городских и районных мероприятий в поддержку предпринимательства (конференции, встречи-совещания, круглые  столы, семинары и т.д.).
	мероприятия
	ДПП, 

акимы городов и районов 
	2007-2009гг.
	2007г.- в рамках работы ресурсного центра 2008г.-1,0

2009г. – 1,0
	средства 

областного 

бюджета

	6.
	Внедрение экспериментальных образовательных программ в вузах области по вопросам формирования рыночного мышления и предпринимательского управления
	программы
	КИПиКМ (по согласованию), бизнес-ассоциации (по согласованию), ДПП
	2007-2009гг.
	
	

	3. Правовое обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства

	1.
	Проведение серии семинаров-тренингов среди предпринимателей и государственных служащих по вопросам  эффективного взаимодействия бизнеса и власти
	семинары
	ДПП
	ежегодно
	2007г. – в рамках работы ресурсного центра 

2008г. – 1,5

2009г. – 1,5
	средства 

областного бюджета 



	2.
	Создание и функционирование пунктов экстренной правовой помощи субъектам малого предпринимательства - «горячая линия», «дежурный адвокат»
	проект
	ДПП, 

бизнес-ассоциации (по согласованию)
	2007-2009гг.
	2007г. – в рамках работы ресурсного центра 

2008г. - 1,0

2009г. – 1,0
	средства 

областного бюджета 



	3.
	Создание при акиматах городов и районов,  департаментах и управлениях области  экспертных советов по вопросам предпринимательства
	Экспертные советы
	ДПП, 

акимы городов и районов 
	2007г.
	
	

	4.
	Проведение анализа и подготовка предложений по совершенствованию законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность
	Пакет предложений
	ДПП, 

бизнес-ассоциации (по согласованию)
	постоянно
	
	

	4. Организационно-методическое обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства на селе

	1.
	Разработка и реализации проекта «Школа инновационного бизнеса», выпуск методических пособий.
	проект
	ДПП, субъекты 

инфраструктуры (по согласованию)
	2007-2009гг.
	2007г. – в рамках работы ресурсного центра 

2008г. – 3,0

2009г. – 3,0
	средства 

областного бюджета



	2.
	Реализация проекта товарного кредитования
	проект
	ДПП, 

КФ «Фонд поддержки и развития предпринимательства» (по согласованию)
	2007-2009гг.
	
	средства КФ «Фонд поддержки и развития предпринимательства»

	3
	Перерегистрация КФ «Фонд поддержки и развития предпринимательства» в ТОО «Фонд поддержки и развития предпринимательства», подготовка финансово-экономического обоснования для пополнения уставного капитала Фонда
	свидетельство о перерегистрации
	ДПП, 

КФ «Фонд поддержки и развития предпринимательства» (по согласованию)
	2007г.
	
	

	4.
	Проведение ежегодного конкурса  среди инновационных проектов, реализуемых на селе


	конкурс
	ДПП, 

АО СПК «Сары-Арка» (по согласованию), бизнес-ассоциации (по согласованию)
	ежегодно
	
	средства АО СПК «Сары-Арка», бизнес- ассоциаций

	5.
	Проведение мероприятий по обеспечению гарантирования кредитов субъектов малого предпринимательства  на селе в рамках программы АО «Фонд развития малого предпринимательства»
	план 

мероприятий
	ДПП,

КФ АО «Фонд развития малого предпринимательства» (по согласованию)
	2007-2009гг.
	
	средства АО «Фонд развития малого предпринимательства»

	6.
	Заключение договоров  между субъектами рыночной инфраструктуры и местными исполнительными органами о содействии в разработке проектов развития сельских территорий, научной и учебно-консультационной поддержке реализации проектов
	договоры
	ДПП, 

акимы городов, районов, субъекты инфраструктуры (по согласованию)
	2007г.
	
	

	5. Материальное и финансовое обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства

	1.
	Проведение конкурса на лучший проект в сфере услуг для население (общепит, туризм, гостиничный сервис) для последующего выделения земельных участков  на безвозмездной основе
	конкурс
	ДПП,

АО СПК «Сары-Арка» (по согласованию)
	2008-2009гг.
	2008г. – 1,5

2009г. – 1,5

	средства 

областного бюджета



	2.
	Проведение инвентаризации объектов коммунальной собственности для последующей передачи в предпринимательскую среду
	план 

мероприятий
	ДПП, ДФ 
	2007г.
	
	

	3.
	Проведение мероприятий по обеспечению гарантирования кредитов субъектов малого предпринимательства  и работ по внедрению систем менеджмента качества типа ИСО 9000 в рамках программ АО «Фонд развития малого предпринимательства»
	план 

мероприятий
	ДПП,

КФ АО «Фонд развития малого предпринимательства» (по согласованию)
	2007-2009гг.
	
	средства АО «Фонд развития малого предпринимательства»

	4.
	Проведение работ по обеспечению гарантированного закупа товаров и услуг у субъектов малого предпринимательства в размере до 30% от общего объема закупок
	план 

мероприятий
	ДПП, ДФ
	2007-2009гг.
	
	

	6. Информационное  обеспечение деятельности субъектов малого предпринимательства

	1.
	Поддержка Интернет-портала для предпринимателей Карагандинской области 
	сайт
	ДПП
	2007г.
	2007г. – 1,2

2008г. – 1,2

2009г. – 1,2
	средства 

областного бюджета



	2
	Выпуск ежегодных каталогов  значимых для региона экономических мероприятий (выставок, форумов, акций и т.д.)
	сборник
	ДПП, Областное статистическое управление, субъекты  инфраструктуры (по согласованию)
	ежегодно
	2007г. – в рамках работы ресурсного центра 2008г. – 1,0

2009г. – 1,0


	средства 

областного бюджета

средства

 предпринимателей


